Piiloha ¢.1
Eticky kodex

L.
1) Ucelem etického kodexu je stanovit pravidla chovani vSech
pracovnikli organizace a informovat veifejnost o chovani, které je oprdvnéna

ocekavat.

2) Poslanim organizace je umoZnit seniorim a zdravotné postizenym
obCaniim setrvat co moznd nejdéle v jejich pfirozeném prostiedi, usnadnit jim

/////

3) Pracovnici dbaji na dodrzovani lidskych prav tak, jak jsou vyjadieny
v Charté¢ prdv Spojenych ndrodl, tidi se zdkony tohoto stitu a zdvaznymi
piedpisy, platnymi pro vykon jejich povolani.

II.
1) Pomédhdme lidem, ktefi o naSi pomoc pozidaji bez ohledu na narodnost,
rasu, viru, pohlavi, v€k, politické presvédCeni, ekonomickou situaci a
spoleCenské postaveni.

2) Chovame se zdvorfile a pristupuyjeme ke kazdému clovéku jako
k jedinecné lidské bytosti s pochopenim, uctou, empatii, trpélivosti a
reagujeme na jeho potieby.

3) Respektujeme distojnost kazdého clovéka, jeho soukromi, diivérnost
jeho sdéleni a neposkytujeme zZadnou informaci bez jeho souhlasu, pokud
by timto nedoSlo k akutnimu ohroZeni jeho Zivota. Nikdo nesmi zneuZit
ve vztahu ke klientovi jeho diivéru a zavislost jakymkoliv zpisobem.

4) Kazdy Clovék je vzdy rovnocennym partnerem, ktery spolurozhoduje a
dle urovné svych fyzickych a duSevnich sil se také spolupodili na
poskytovani pomoci.

5) Pracovnici nevyzaduji ani nepfijimaji dary a Zadna jind zvyhodnéni,
ovlivnit rozhodovéni o sluzbé nebo naruSit profesiondlni pfistup ke
klientovi ¢i Zadateli nebo jez by bylo moZno povaZovat za odménu za
praci, kterd je jejich povinnosti.
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IV.

ZAaver

Pracovnici plni odpovédn€ své povinnosti vyplyvajici ze zdvazka
k organizaci, za svou praci nesou plnou odpoveédnost a snazi se o to, aby
uroven sluzeb byla, co mozna nejvyssi.

Pokud si pracovnik neni jist, zda jde o ¢innost slucitelnou s vykonem
prace v organizaci, projednd zdleZitost se svymi nadfizenymi. Pracovnici
davaji vZdy pfednost své profesiondlni odpovédnosti pfed svymi osobnimi
zajmy.

Pracovnici respektuji a vyuZivaji pokynl svych nadfizenych a osobnich
odbornych pracovnikli a vyuZzivaji znalosti a zkuSenosti svych kolegu.

Zékladem vztahli mezi pracovniky je vzdjemné Cestné jedndni a slusné
spoleCensky korektni chovani. Kritické pfipominky v{¢i ostatnim
pracovniklim organizace jsou feSeny pouze na pracovisti a nikdy ne pied
klientem ¢i zadatelem o sluzbu.

VSichni pracovnici dbaji na udrzeni a zvySovani prestize svého povolani a
organizace. I v mimopracovni dob¢ vystupuji tak, aby nesnizovali divéru
v ocich vetejnosti.

Pracovnici jsou povinni se vzdélavat a udrzovat svou kvalifikaci a
zpusobilost své profese.

Eticky kodex jako soucast vnitinich norem je pro kazdého pracovnika
zavazny a jeho nedodrZovani by bylo posuzovano jako poruseni pracovni
kazné se vSemi vyplyvajicimi disledky.
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